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TISZTELT POLGARMESTER UR!

Tajékoztatjuk, hogy Pellérden tervezetten 2021. majus 17. - majus 18, kdzotti idGszakban a 2021 évben 114 db lejard
hitelességli bekotési vizmérsk cseréjét fogjuk elvégezni.

A vizrérok cseréjérd! a felhasznalok értesitését (postacimiikén) megkezdtiik.

Az értesitd levélben kérjiik a felhasznaldkat arra, hogy az ivovizmérd cseréjét személyesen, vagy megbizottja Gtjan -2
levélben meghatdrozott idGtartamban- sziveskedjen biztositani. Amennyiben az értesitett idétartam felhaszndld
szamara alkalmatlan lenne, dgy cserére munkanapokon méajus 1-t6l szeptember 30-ig 7 és 20 éra kdzott, oktdber 1-tél
aprilis 30-ig 7 és 19 dra kbz8tt is lehetdséget tudunk biztositani. Ebben az esetben kérjiik, hogy leveliink kézhezvételét
kévetd 8 napon beliil i idépont-egyeztetését sziveskedjenek kezdeményezni.

Kérjiik a fethasznaldt arra, hogy a csere id8pontjdban biztositsa a vizméréhoz vald hozzaférést, gondoskodjon az akna
tisztitdsardl|

Téjékoztatjuk, hogy a felhaszndld koételes a szolgaltatd dltal megkilddtt értesitésben megjeldlt vagy a kézds
megegyezéssel kijeldit iddpontban a felhaszndldsi helyen a munkavégzést lehetévé tenni. Amennyiben ennek a
kotelezettségnek nem tesz eleget, Ggy Uzletszabalyzatunk alapjén a felhasznald dltal fizetendd kitbér szerz8désszegés
esetén a kdvetkezd:

+ha a felhosznélé o fogyasztasmérd ellendrzését, a hibds fogyasztdsmérd javitdsat, hitelesitési vagy egyeb okbol
tarténd cseréfét, vagy a fogyasztasmérd leclvasdsat, a kdrtyds vizmérd felszerelését a szerzbdésben eldirtak szerint a
vizikdzmii-szolgaitatd részére nem teszi lehetdvé, Ugy o kiszdllasi kiltségek meliett minden megkisérelt, o felhasznalé
érdekkbrében fenndlld okbo! meghitisult kisérlet utdn:

Lakossdgi felhasznild esetében 3.000, - Ft/alkalom; nem lokossdagi felhasznald esetében 5.000, - Ft alkalom.”

Tovabba tajékoziatjuk arrdl, hogy a felhaszndld hibdjabdl elmaradd f8mérS-csere kdvetkezménye lehet tartozds
esetén a szolgaltatas korlatozasa, melynek kéitsége az alkalmazott miiszaki megoldas fiiggvényében 100 e Ft-tol akar 1
M Ft-ig is terjedhet; valamint a szolgdltato a kbzszolgéltatdsi szerzédést is felmondhatja.




Az 58/2013. (1.27.) Korm. rendelet 67. § (1) bekezdése alapjan a lejart hitelességli vixmérs a szdmidzas alapjaul nem
szolgédlhat, igy mindaddig, ameddig a mérdcsere meg nem valosul, a fizetendd vizdij dsszegét a szolgdltaté nem a
tényleges fopyasztasnak megfelelden, hanem jogszabaly szerinti kalkubacidval dllapitja meg. A szdmla ilyen esetben
lényegesen magasabb lehet a tényleges vizfogyasztis szerint fizetendd dijnal.

Tajékoztatdskéres, idGpont-egyeztetés:
o TETTYE FORRASHAZ Zrt, vizelldtasi osztily, telefon: 72/421-700/1130 mellék
s e-mail cim: info@tettyeforrashaz.hu
e weboldal: www tettyeforrashaz.hu

Pécs, 2021, mdjus 6,

Udvézlettel,

Kardosné Hédosi Andrea Bényei Jdzsef
miiszaki igazgatd vizellatasi osztalyvezetd
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